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M. Plouffe est un conseiller senior qui compte plus de 25 ans d’expérience en développement de bases de données aussi bien dans le domaine des ordinateurs centraux que d’Internet.  Il possède une maîtrise en mathématiques (M. Sc. UQÀM 1992).
Depuis les 5 dernières années, il a principalement œuvré comme analyste informatique auprès d'importants clients tels que : Médisolution, Loto-Québec, Adecco (France), Air Canada, Hydro-Québec et la cour supérieure du Québec. Il est présentement en mandat à Médisolution comme analyste sur Mainframe (Cobol, Paye et RH) et précédemment à Loto-Québec.
Son expérience récente couvre surtout le soutien de niveau 1 et 2. Il a travaillé avec une équipe de DBA (administrateurs de données) pour l’interne à CGI en environnements PeopleSoft (Compaq, Sun et Windows NT). 

Son travail consistait par exemple à faire le pont entre les usagers, l’équipe des DBA de CGI et les département des finances et des ressources humaines. Il était en contact direct avec le client pour les fins de mois en finance et les cycles de paye pour les ressources humaines. 
En général il a œuvré comme analyste d’exploitation avec Control-M et le Process Scheduler pour la mise en place de cédules de production avec PeopleSoft Finance ou PeopleSoft RH-Paie au niveau 7.5 et 8. La plupart des installations étaient sur des machines Sun, AIX et Compaq Tru-64. Les cédules étaient controlées soit par une interface web ou soit avec des scripts Unix pour la mise-à-jour de tables avec Control-M.
Il a effectué une installation de PeopleSoft 8 pour un client, installé des ‘bundles’ et fait la surveillance de machines Unix et serveurs NT (FTP) pour le dépôt des fichiers. Son expérience couvre également les environnements plus classiques comme les Mainframe IBM ou il a travaillé avec la plupart des outils standards comme JCLprep, ENDEVOR, Clist, ISPF et Syncsort. Il a développé des applications ajoutées à PeopleSoft pour le transfert de fichiers vers un serveur (SQR, scripts et PeopleTools).
Son travail à l’Hydro-Québec a consisté en un premier temps à développer une base de données en FOCUS pour la relève des compteurs et par la suite une série de rapports basés sur le recouvrement.  En 1998 il a participé au développement de programmes en C++ pour le Centre de contrôle du réseau (mandat de 2 mois). Il a été basé à Minneapolis à la compagnie Siemens/Frankendata.
Les outils employés ont été MVS/TSO, Clist, JCL, ISPF et FOCUS une sortie sur traceur HP était également prévue pour les rapports. Il a programmé cet appareil en  HPGL-Basic et Harvard Graphics. La base de données FOCUS accédait au système de gestion des abonnés de l’hydro-québec grâce à une interface qui peut lire les données IMS.  La base était entièrement automatisée et utilisait des rubans pour les requêtes à l’écran grâce à un JCL.

Statut

Canadien d’origine, je suis maintenant marié depuis le 8 décembre 2007 et demeure de façon permanente en France.  J’ai un visa de séjour longue durée me permettant de travailler légalement depuis le 20 janvier 2008.

	TYPES D’INTERVENTIONS

	Méthodologies :
	Sarbanes-Oxley (SOX), DMR Productivité Plus, ISO 9001, Péritus

	Domaines d'affaires :
	Scientifique, Statistiques, Éducation, Transport, Gestion documentaire, Aviation civile, Apprentissage en ligne, Électricité, Hydro-Électricité, Cryptographie et sécurité avec cartes à puce, Ressources Humaines, Service de la paie, Système en temps réel

	Types d'interventions :
	Programmation, Soutien aux utilisateurs, Administration de données, Internet, Administration de bases de données, Conception de sites Web, Analyse de bases de données, Gestion documentaire, Imagerie et imagerie 3D, Soutien de niveau 3 et 2, Analyse technique, Analyse fonctionnelle, Documentation technique, Gestion des opérations, Modélisation de données, Sélection de logiciels, Procédures d'urgence

	COMPÉTENCES

	Outils de développement :
	TOAD, TextEdit, UltraEdit, RCS et MKS.

	Langages de programmation :
	Basic, Script, Shell, Focus, Fortran, 4GL, Xedit, Awk, MatLab, JCL, Clist, HTML, Lingo, SQR, C, Pascal, PeopleTools, Perl, Beyond Compare, C Shell, Oracle PL/SQL, Rexx, COBOL, PeopleCode, PHP, SQL*Plus.

	Outils :
	FTP, TSO/ISPF, Web, CONTROL-M, Action Remedy : ARS, Harvard Graphics, Excel, Telnet, Word, Adobe Photoshop, Netscape, Mozilla 1.x, Infoman, JCLPrep, MacWrite, Syncsort, Xedit, Go Clobal, MacDraw, Macromedia Director, DtSearch, Ethernet, Lotus Notes, Xmit, CA-7, Apache Web Server, MacProject, MKS et RCS, StarOffice.

	Bases de données :
	Focus, Oracle, Oracle 8, IDMS, IMS, RBase 5000

	Systèmes d'exploitation :
	UNIX, Finder et Mac OS X, MVS/XA, UNIX (Sun Solaris), DOS, Windows (toutes versions), MVS/SP, Windows NT, AIX, JES2, Linux, UNIX-Linux, Windows 95, Windows XP, Windows 2000, Temps réel.

	Ordinateurs :
	Apple, IBM Grande puissance, MacIntosh, Ordinateur central, IBM 390, Sun, 40XX, 43xx, Compaq, DEC-10, CDC

	Équipements :
	Serveurs Web, PDP11, Imprimante IBM 3800

	Progiciels :
	PeopleSoft, Oracle DBA/Sysadmin

	Logiciels :
	Focus for Windows, PGP

	Technologies :
	RSA, Ethernet, BEA WebLogic PORTAL 7.0

	PERFECTIONNEMENT

	2001
	Database Administrator with Oracle
	PeopleSoft

	2001
	Upgrade 8.1.2
	CDI

	2001
	Security 8.1.2
	PeopleSoft

	2001
	PeopleSoft Tools 8.1 I & II
	CDI

	1992
	Maîtrise en mathématiques (Ms. Sc.)
	Université du Québec à Montréal

	1987
	Military Databases
	Via Rail Canada Inc

	1987
	Focus Reports and databases
	Information Builders Toronto

	CONNAISSANCES LINGUISTIQUES

	Français et anglais, parlé et écrit.


EXPÉRIENCE PROFESSIONNELLE
	Ministère des Affaires Étrangères

	AEFE de Nantes
	Analyste informatique

8 avril 2008 à maintenant

	Analyste en développement PeopleSoft (HR) 8.8 Tools 8.44 

Assurance qualité, rédaction de cahier des charges.

	· Peoplecode, SQL, Application Engine.

	Environnements : Microsoft SQL server 2000, Toad, TextPad, Beyond Compare, DtSearch.


	THALES

	Thales services (FINANCE)
	Analyste informatique

18 février 2008-14 mars 2008

	Analyste en développement d’interfaces pour PeopleSoft (8.1)

	· Peoplecode, SQL, PeopleTools 8.1

	Environnements : Unix, PC et bases de données ORACLE 8


	MÉDISOLUTION

	Système de paye pour hôpitaux
	Analyste informatique

 19 février 2007- 23 août 2007

	Analyste en développement et production. Système en COBOL propriétaire, rapports en COBOL et FOCUS.

	· Cobol, JCL et CLIST.

· Production de rapports, paye.
· FOCUS sur mainframe et PC.

	Environnements : Mainframe IBM, COBOL


	LOTO-QUÉBEC

	Loto-Québec, siège-social
	Analyste informatique
28 août 2006-18 février 2007

	Soutien pour la production de la paye de 7000 employés.

	· Utilisation de Endevor, CA-7 et CA-11
· Scripts en REXX, Clist, JCL
· Utilisation de Clear-Quest (similaire à ARS).

	Environnements : Mainframe IBM, Windows XP et 2000.


	COMMISSION SCOLAIRE MARIE-VICTORIN

	Écoles Antoine-Brossard, École Lemoyne, École Jacques-Rousseau, École Msgr-Parent
	Enseignant en mathématiques et physique

Janvier  2005 à Juillet  2006 (intermittent)

	Enseignant aux niveaux secondaire IV et V.

	· Cours de science dans le cadre de l’expo-science régionale;

· Cours aux adultes (centre Lemoyne);

· Cours réguliers de physique et mathématiques.

	Environnements : Windows et Excel.


	EXPERTISE INFORMATIQUE CANADIENNE (EIC)

	Adecco WWIT France, Lyon
Équipe de développement
	Ingénieur système

Octobre 2005-Janvier 2006

	Dans un projet de déploiement d’une sécurité sur PeopleSoft 7.5

	· Faire le design d’un nouveau programme pour la vérification des mots-de-passe en PeopleSoft 7.5; 
· Envois automatisés de courriels à travers toute la compagnie;
· Programmation en SQR; (unix HP avec Oracle 8).
· Interface avec Autosys et Lotus Notes pour le déploiement sur plusieurs pays;

· Rédiger une documentation conforme à la norme Sarbanes-Oxley (SOX).

	Environnements : Unix HP, Windows XP sp2, PeopleSoft 7.56. Toad et UltraEdit.

	

	CONSEILLERS EN GESTION ET INFORMATIQUE CGI INC.

	CGI Corporatif
Projet PSA
	Analyste
Mars 2002 à Janvier 2005

	Dans le contexte du projet PSA PeopleSoft (Professionnal System Automation). Au cours de ce mandat, M. Plouffe s'est vu confier les tâches suivantes :

	· faire le design d’interfaces FTP et la programmation sous UNIX pour les transferts et la maintenance du serveur;

· prendre en charge le groupe de soutien PSA pour Finances;

· assurer le soutien à l’équipe de DBA PeopleSoft Oracle;

· rédiger la documentation électronique;
· rédaction et préparation de l’installation de rustines (patches, fixes et bundles) de PeopleSoft 8;
· créer les scripts, modifier les programmes SQR et rédiger la documentation;

· création d’une base de données de documentation de tout le projet PSA/PeopleSoft avec DtSearch;

· administration d’un serveur FTP (CGI corporatif);

· installation de PeopleSoft 8 (Alcan) sur machines SUN;

· scripts Unix pour la maintenance des répertoires et des fichiers logs des systèmes (45 copies de la base de donnée de production);

· scripts pour la maintenance des comptes utilisateurs, des fichiers et des répertoires pour le serveur de fichiers FTP;

	Environnements : UNIX Compaq, Windows 2000 NT, serveurs FTP UNIX et NT¸ scripts UNIX, maintenance de comptes NT, Peoplesoft 7.5 et PeopleSoft 8.


	Cour supérieure du Québec
Comparaison différentielle de 2 sites Internet
	Analyste Web
Mai 2002 à Mai 2002 - 1 mois

	Comparaison différentielle de sites internet pour une cause en justice. 
	Évaluation de données hétérogènes (images, courriels et contenu).


	Air Canada
Centre de soutien Air Canada
	Analyste de soutien
Novembre 1998 à Avril 2002 - 42 mois

	Dans le contexte du soutien des applications d’Air Canada et CGI Corporatif, il a assumé les tâches suivantes :

	· assurer la maintenance d'un système de ressources humaines avec environnement FOCUS;

· programmation et administration de la base de données;
· migrations vers la production avec l’aide de Endevor sur mainframe;

· transfert de fichiers vers d’autres systèmes (PeopleSoft/Unix-AIX). 
· développer les interfaces de transfert de fichiers entre UNIX et ordinateur central IBM avec EDI et les banques;

· assurer le soutien aux applications EDI à l’aide de JCL;

· créer une base de données de documentation pour l’ensemble des systèmes à Air Canada;

· assurer le soutien d’un système de paie avec PeopleSoft 7.5 sous UNIX (Sun Solaris) : création de scripts, modification de programmes SQR et documentation;

· contrôler le flux des travaux sur UNIX (Sun)  à l’aide de Control-M et de scripts;
· administrer les données Oracle et PeopleSoft et les bases de données de test.

· assurer le soutien sur UNIX avec SUN et AIX;
· DBA focus, refaire le design de la base de données des ressources humaines (Air Canada) en FOCUS;
· Rapport technique sur l’architecture d’un système de requêtes pour feuilles de temps (50 personnes) sous Unix (Sun, HP ou Linux), engin PHP et Apache.

	Environnements : Ordinateur central IBM, outils IBM (Endevor, ISPF, JCL, CLIST, FOCUS), ordinateurs sous UNIX/AIX avec PeopleSoft et Oracle Acrobat Catalog et Capture, Sun Solaris, Oracle 8 et PeopleSoft 7.5

	HYDRO-QUÉBEC-SIEMENS

	Siège social – 
Centre de contrôle du réseau
	Analyste
Septembre 1998 à Octobre 1998 - 2 mois

	Ce mandat a été effectué à Minneapolis chez Siemens pour Hydro-Québec. Il s'est vu confier les activités suivantes :

	· programmer en C++ sur UNIX (AIX) avec le centre de contrôle du réseau.

	Environnements : UNIX AIX et C++, RCS.

	UNIVERSITÉ DU QUÉBEC À MONTRÉAL

	LACIM
	Associé de recherche
Juillet 1997 à Août 1998 - 14 mois

	· modéliser et intégrer une base de données sur le Web;

· développer des outils de calcul et d'entretien sous environnement UNIX avec Perl et scripts;

	Environnements : UNIX sun, bases de données sous UNIX. Scripts, cgi-bin, apache PERL.

	WOLFRAM RESEARCH INC

	Mathematica 
	Associé technique
Mars 1997 à Juillet 1997 - 5 mois

	Développement d’un logiciel de mathématiques, équipe du kernel (noyau).

	Environnements : Linux, Macintosh Next Computers. C++ et mathematica, Maple.

	SIMON FRASER UNIVERSITY

	Centre for Experimental & Constructive Mathematics
	Associé de recherche
Mai 1995 à Mars 1997 - 22 mois

	Développement d’un site web spécialisé en mathématiques, environnement de recherche mathématique

	Environnements : Unix SGI et SUN, scripts PERL, Apache, scripts, Maple, mathematica, FORTRAN 77 et 90.

	MICRO-INTEL

	Micro-Intel projet de numérisation
	Analyste
Janvier 1995 à Avril 1995 - 4 mois

	M. Plouffe a réalisé une étude de faisabilité pour la numérisation des Archives nationales du Québec. Les archives comptent 12 000 mètres de rayon de documents. Dans ce contexte, il s'est chargé de la modélisation, de la production et de l'étude sur les bases de données de documents à grande échelle.

	Environnements : Macintosh et PC.

	DMR

	Air Canada
Maintenance des ressources humaines
	Analyste
Août 1994 à Octobre 1994 - 3 mois

	M. Plouffe a été chargé d'assurer la programmation et la maintenance du système des Ressources humaines en FOCUS sur mainframe.

	Environnements : Mainframe IBM, FOCUS 6. PC.

	UNIVERSITÉ BORDEAUX I

	professeur Université Bordeaux I
	professeur et associé de recherche
Septembre 1992 à Août 1993 - 12 mois

	Dans le cadre d'un projet d'échange entre la France et le Québec M. Plouffe a été professeur et associé de recherche à l'université Bordeaux I (Bordeaux, France) pendant 1 an (entente France-Québec, professeur ATER). Il a réalisé une base de données mathématique sur internet qui est encore en fonction.

	Environnements : UNIX SUN, scripts, Maple.

	HYDRO-QUÉBEC

	Relève des compteurs
	Analyste
Juillet 1989 à Février 1991 - 20 mois

	Créer une base de données en FOCUS (accès IDMS) pour la relève des compteurs et le dép. du recouvrement.

	Environnements : FOCUS, COBOL, Mainframes, Basic, JCL, HPGL, ISPF, Clist, Tempus-Link, REXX.

	VIA RAIL CANADA INC.

	Département d’ingénierie et maintenance des services informatiques
	Analyste
Juin 1985 à Juillet 1989 - 49 mois

	Au cours de cette période, M. Plouffe a assumé les tâches suivantes :

	· modéliser les bases de données de maintenance;

· créer les bases de données et rapports en FOCUS et COBOL  avec TSO et CMS.

· produire et mettre à jour des rapports sur les trains (Fortran 77 et FOCUS);

· donner la formation de base pour le personnel du centre de maintenance;

· assumer la direction de deux campagnes Centraide (1987 et 1988) à Montréal et partout au Canada.

	Environnements : Mainframe, FOCUS 4.3 et 5.5, CMS et TSO-MVS-XA, PC, macintosh, ISPF, CLIST, Xedit, scripts sous CMS.

	SCHL

	Enquête statistique sur le logement locatif à Montréal
	Analyste et personne ressource statistiques
Juin 1982 à Août 1982 - 3 mois

	M. Plouffe a effectué des calculs statistiques sur petit ordinateur HP.

	Environnements : HP-67 programmable, enquête téléphonique, étude statistique avec ANOVA.
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